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REGULAMIN SKLEPU
INTERNETOWEGO BOOSTROGO

Wersja: 3.0

Data wejScia w zycie: 1 wrzesnia 2026 r.
Serwis: https://boostrogo.pl
Sprzedawca: Bartosz Stefanski - dziatalnos¢ nierejestrowana
Kontakt: kontakt@boostrogo.pl; tel. 666 535 183

Zakres dokumentu. Regulamin obejmuje sprzedaz przez boostrogo.pl, w szczegélnosci opcjonalne Pakiety Wyzwan,

odptatne Pakiety Ligi, odziez, medale, akcesoria, pamigtki, vouchery, rzeczy fizyczne oraz wyraznie oznaczone tresci i
ustugi cyfrowe.

§ 1. Sprzedawca i kontakt

1. Sprzedawcgy i ustugodawca Sklepu jest Bartosz Stefanski, osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ nierejestrowana,
ul. Wieckowskiego 25/3, 90-727 £6dz, e-mail: kontakt@boostrogo.pl, tel. 666 535 183. Sprzedawca nie jest wpisany
do CEIDG. NIP i REGON podaje sie, jezeli zostaty nadane lub powstat obowigzek postugiwania sie nimi.

2. Jezeli Sprzedawca przekroczy ustawowy limit dziatalnosci nierejestrowanej lub zmieni forme prawna, zaktualizuje
dane w Sklepie. Zmiana danych nie ogranicza praw z uméw zawartych wczesniej.

3. Regulamin jest udostepniany przed zamdwieniem w sposéb umozliwiajacy jego zapisanie i wydrukowanie. Klient
akceptuje Regulamin przed ztozeniem zamdwienia.

§ 2. Definicje, zakres i hierarchia

1. Klient - osoba sktadajaca zamoéwienie. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnosci niezwigzanej
bezposrednio z dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba
fizyczna objeta ustawowg ochrong w zakresie przewidzianym przepisami.

2. Produkt - rzecz, tres¢ cyfrowa, ustuga cyfrowa albo Pakiet. Pakiet Wyzwania - opcjonalny zestaw rzeczy lub
Swiadczen powigzany z bezptatnym Wyzwaniem. Pakiet Ligi - odptatny dostep do sezonu, ktéry moze obejmowaé
rzecz oraz Bonus XP.

3. W sprawach transakgji, ptatnosci, dostawy, odstgpienia, zgodnosci towaru lub odptatnej ustugi i reklamaciji
konsumenckiej stosuje sie niniejszy Regulamin oraz bezwzglednie obowigzujgce przepisy. Regulamin Szczegdtowy
konkretnego Wyzwania lub Ligi ma pierwszenstwo w sprawach sportowych, terminéw, dowodow, wynikéw,
konkurséw, nagrod i szczeg6lnych zasad XP, o ile nie ogranicza praw konsumenckich.

4. Karta Produktu i checkout okreslajg indywidualne cechy transakcji, w szczegélnosci wariant, rozmiar, cene, skfad,
dostawe i termin realizacji. Nie moga ogranicza¢ ustawowych praw Klienta.

§ 3. Model oferty BoostroGO

1. Udziat w zwykitych Wyzwaniach jest bezptatny i odbywa sie poza koszykiem. Odptatny Pakiet Wyzwania obejmuje
wylgcznie to, co jest wyraznie wskazane jako przedmiot sprzedazy. Zakup nie jest warunkiem przyjecia wyniku,
ukonczenia ani certyfikatu, chyba ze Regulamin Szczego6towy opisuje inng, odrebna ustuge.

2. Liga moze by¢ odptatng ustuga. Kazdy Pakiet Ligi zapewnia zakres dostepu wskazany w Regulaminie
Szczegotowym i ofercie. Warianty moga réznic sie cena, elementami fizycznymi oraz jawnym Bonusem XP.

3. Sprzedaz moze obejmowaé m.in. odziez, medale, akcesoria, pamiatki, limitowane serie, vouchery oraz wyraznie

oznaczone tresci i ustugi cyfrowe. Sama nazwa lub grafika wydarzenia nie potwierdza ukonczenia ani zdobycia
Nagrody.

§ 4. Informacje o Produkcie, bezpieczenstwo i wizualizacje

1. Przed zakupem Klient otrzymuje informacje o gtéwnych cechach Produktu, wariancie, rozmiarze, sktadzie Pakietu,
cenie catkowitej, dostepnosci, sposobie i koszcie dostawy oraz innych danych wymaganych prawem.

2. Dlarzeczy objetych GPSR oferta sprzedazy na odlegtos¢ zawiera wymagane dane producenta lub osoby
odpowiedzialnej, informacje umozliwiajace identyfikacje Produktu oraz wtasciwe ostrzezenia i informacje
bezpieczenstwa w jezyku polskim.

3. Jezeli Produkt jest wprowadzany na rynek pod marka BoostroGO w sposob powodujgcy uznanie Sprzedawcy za
producenta, Sprzedawca wykonuje obowigzki producenta wynikajace z wtasciwych przepisow.

4. Zdjecia, wizualizacje i makiety moga by¢ przygotowane, retuszowane albo czesciowo wygenerowane przy uzyciu
Al. Wiazgce sg cechy, materiat, wariant, zakres i specyfikacja podane w ofercie oraz potwierdzeniu zamoéwienia.
Wizualizacja nie moze zastepowac istotnej informacji o rzeczywistym Produkcie.
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§ 5. Wymagania techniczne, Konto i ustugi elektroniczne

1. Do korzystania ze Sklepu potrzebne sg urzadzenie z dostepem do internetu, aktualna przegladarka, aktywny adres
e-mail oraz cookies niezbedne dla koszyka, logowania i ptatnosci.

2. Zakup Pakietu Ligi lub Produktu przypisywanego do Uczestnika moze wymagac Konta. Zwykta rzecz moze by¢
dostepna bez Konta, jezeli checkout tak przewiduje.

3. Umowa o bezptatne swiadczenie ustugi elektronicznej w zakresie Konta zostaje zawarta z chwilg skutecznej
rejestracji Konta i jest zawierana na czas nieoznaczony. Klient moze jg rozwigza¢ w kazdym czasie przez usuniecie
Konta lub zgtoszenie zadania na kontakt@boostrogo.pl, z zastrzezeniem obowigzkéw niezbednych do rozliczenia
juz zawartych umow.

4. Umowa o odptatng ustuge elektroniczng jest zawierana na okres i na warunkach wskazanych w ofercie lub
Regulaminie Szczegobtowym. Jej wczesniejsze zakonczenie nastepuje na zasadach wynikajacych z prawa,
niniejszego Regulaminu oraz warunkéw danej ustugi.

5. Klient nie moze dostarczac tresci bezprawnych ani korzysta¢ ze Sklepu w sposéb naruszajgcy prawo, prawa 0séb
trzecich, bezpieczenstwo systemu lub dobre obyczaje.

6. Klient odpowiada za poprawnos$¢ danych podanych w zamoéwieniu, w szczegélnosci adresu, e-maila, telefonu,
wariantu i rozmiaru. Przed ztozeniem zamodwienia ma mozliwo$¢ poprawienia danych.

7. Osoba w wieku 16-17 lat moze posiada¢ Konto, ale ptatng umowe zawiera samodzielnie tylko w granicach swojej
zdolnosci do czynnosci prawnych. Jezeli wymagana jest zgoda przedstawiciela ustawowego, Sprzedawca moze
wstrzymac realizacje do czasu jej potwierdzenia.

§ 6. Sktadanie zamowienia i zawarcie umowy

1. Klient wybiera Produkt, uzupetnia dane, wybiera dostawe i ptatnos¢, otrzymuje podsumowanie, akceptuje
wymagane dokumenty i naciska przycisk wyraznie wskazujgcy obowigzek zaptaty, np. ,Kupuje i ptace”.

2. Bezposrednio przed ztozeniem zaméwienia Sklep pokazuje wymagane prawem informacje, w tym gtéwne cechy,
taczna cene, podatki, koszt dostawy oraz - gdy dotyczy - okres lub warunki ustugi. Zgody nie sg zaznaczane
domysinie.

3. Automatyczna wiadomos¢ o odebraniu zamdéwienia nie musi oznaczac jego przyjecia. Umowa zostaje zawarta w
sposob wskazany w potwierdzeniu, co do zasady po potwierdzeniu przyjecia zamdwienia i - przy ptatnosci online -
pozytywnym statusie ptatnosci. Jezeli ptatnos¢ zostata pobrana lub zautoryzowana, a Sprzedawca odmawia
przyjecia zamowienia z uzasadnionej przyczyny, zwraca pobrang kwote bez zbednej zwtoki.

4. Potwierdzenie warunkéw umowy, zaakceptowana wersja Regulaminu i wymagane informacje sg przekazywane
Klientowi na trwatym nosniku.

§ 7. Ceny, podatki, promocje i opinie

1. Ceny sg podawane w ztotych polskich i obejmujg wymagane podatki. Koszt dostawy oraz inne optaty wptywajgce na
koncowa kwote zamowienia sg pokazywane oddzielnie przed ztozeniem zamowienia, jezeli nie sg zawarte w cenie.
Sprzedawca korzysta ze zwolnienia z VAT, o ile spetnia ustawowe warunki.

2. Przy ogtoszeniu obnizki ceny Sklep pokazuje cene odniesienia wymagana przepisami, w tym najnizsza cene z 30
dni przed obnizkg, gdy ma to zastosowanie.

3. Jezeli Sklep publikuje opinie, informuje, czy i w jaki sposéb weryfikuje, ze pochodza od 0s6b, ktére uzywaty lub
kupity Produkt. Sklep nie przedstawia fatszywej opinii jako zweryfikowanej.

§ 8. Ptatnosci

1. Rozliczenia transakcji e-przelewem w Sklepie przeprowadzane sg za posrednictwem systemu HotPay. Operatorem
ptatnosci jest ePatnosci sp. z 0.0. sp.k. lub inny podmiot wskazany przez HotPay zgodnie z aktualnymi warunkami
operatora.

2. Sklep udostepnia wytgcznie metody ptatnosci widoczne w checkout. Moga to by¢ w szczegdlnosci BLIK, szybkie
przelewy elektroniczne (PayByLink) oraz inne metody udostepnione i aktywowane przez HotPay. Klient otrzymuje
informacje o dostepnych metodach przed zlozeniem zamowienia.

3. Operator ptatnosci dziata zgodnie z wtasnymi regulaminami i dokumentami. Informacje wymagane dla wybranej
metody ptatnosci sg udostepniane w procesie ptatnosci lub w dokumentach operatora.

4. Status pfatnosci jest ustalany na podstawie potwierdzen operatora. Klient nie powinien ponawiac ptatnosci przed
wyjasnieniem niejednoznacznego statusu pierwszej transakcji.

5. Zwrot ptatnosci jest wykonywany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient
wyraznie zgodzi sie na inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

§ 9. Odptatne ustugi i rozpoczecie przed uptywem 14 dni

1. Jezeli zamodwienie obejmuje odptatng ustuge - w szczegdlnosci dostep do Ligi - Konsument moze wyraznie zazgdac
rozpoczecia Swiadczenia przed uptywem terminu na odstapienie. OSwiadczenie jest oddzielne od akceptacji
Regulaminu i nie jest zaznaczone domysinie.

2. Jezeli Konsument odstapi od ustugi, ktérej wykonywanie rozpoczeto sie na jego wyrazne zadanie, moze by¢
zobowigzany do zaptaty kwoty proporcjonalnej do Swiadczenia spetnionego do chwili odstapienia, jezeli spetniono
ustawowe obowigzki informacyjne.
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3. Prawo odstgpienia od ustugi wygasa po jej petnym wykonaniu tylko przy spetnieniu ustawowych warunkéw. W
przypadku tresci cyfrowej niedostarczanej na nosniku materialnym utrata prawa moze nastgpi¢ wytacznie na
warunkach przewidzianych prawem.

4. W Pakiecie mieszanym skutki odstgpienia ocenia sie zgodnie z przepisami wiasciwymi dla poszczegoélnych
Swiadczen i charakterem catej umowy. Rozpoczecie ustugi cyfrowej nie odbiera automatycznie praw dotyczacych
niezgodnej rzeczy.

5. Jezeli odptatna ustuga cyfrowa jest dostarczana w sposob ciagty, jej zmiany sg dokonywane wytgcznie na zasadach
dopuszczonych przez ustawe o prawach konsumenta, z wymaganym uprzednim poinformowaniem Klienta i
prawem do rozwigzania umowy w przypadkach przewidzianych prawem.

§ 10. Dostawa rzeczy fizycznych

1. Metody, koszt i obszar dostawy sg pokazywane przed zamowieniem. O ile oferta nie stanowi inaczej, sprzedaz jest
kierowana do adresow w Polsce.

2. O ile Karta Produktu nie wskazuje innego, wyraznego terminu, standardowy maksymalny termin doreczenia
Produktu fizycznego wynosi 21 dni kalendarzowych od przyjecia optaconego zamowienia do realizacji, a przy
przelewie tradycyjnym - od zaksiegowania petnej ptatnosci.

3. Termin obejmuje przygotowanie, nadanie i przewoz. Klient otrzymuje najpdzniejszy termin lub zasade jego
obliczenia przed zakupem oraz potwierdzenie po zawarciu umowy.

4. Dostawa optaconej rzeczy nie zalezy od wyniku sportowego, chyba ze rzecz byta wyraznie bezptatng Nagroda, a
nie elementem ceny. Ryzyko przypadkowej utraty przechodzi na Konsumenta zgodnie z przepisami.

§ 11. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument i przedsiebiorca na prawach konsumenta moga odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ bez
podawania przyczyny w terminie 14 dni, z uwzglednieniem ustawowych wyjatkow.

2. Dlarzeczy termin liczy sie co do zasady od jej otrzymania, a dla ustugi od zawarcia umowy. Oswiadczenie mozna
przesta¢ na kontakt@boostrogo.pl lub na adres Sprzedawcy. Wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem
terminu.

3. Samo nieodebranie przesyiki nie stanowi jednoznacznego o$wiadczenia o odstgpieniu. Klient moze uzy¢ wzoru
formularza z Zatgcznika nr 1, lecz nie jest to obowigzkowe.

§ 12. Skutki odstapienia i zwrot rzeczy

1. Sprzedawca zwraca nalezne ptatnosci, w tym koszt najtanszej zwyktej dostawy oferowanej przy zaméwieniu, nie
pbézniej niz w terminie wymaganym prawem, co do zasady 14 dni od otrzymania o$wiadczenia.

2. Sprzedawca moze wstrzymac zwrot ceny rzeczy do chwili jej otrzymania albo dostarczenia dowodu odestania -
zaleznie od tego, co nastgpi wczesnie;.

3. Konsument odsyta rzecz w terminie 14 dni od odstgpienia i ponosi bezposredni koszt zwyktego odestania, jezeli
zostat o tym poinformowany. Odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci wynikajace z korzystania wykraczajgcego
poza konieczne sprawdzenie cech i funkcjonowania.

4. Skuteczne odstgpienie, anulowanie lub zwrot ptatnosci za Pakiet Ligi moze spowodowac¢ wytaczenie dostepu i
cofniecie Bonusu XP powigzanego z transakcjg, zgodnie z Regulaminem Programu XP i prawem.

§ 13. Wyltaczenia prawa odstapienia

1. Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach okreslonych ustawa, m.in. w odniesieniu do rzeczy
nieprefabrykowanej wykonanej wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzacej jego zindywidualizowanym potrzebom.
Sam wybor standardowego rozmiaru, koloru lub gotowego wariantu nie jest automatycznie personalizacjg
wylgczajgca odstgpienie.

2. Wyjatki dotyczace w petni wykonanej ustugi lub tresci cyfrowej stosuje sie tylko po spetnieniu warunkéw
ustawowych, w tym wymaganych zgod i informacji.

3. Wylgczenie prawa odstgpienia nie ogranicza prawa do reklamacji Produktu niezgodnego z umowa.

§ 14. Zgodnos¢ towaru, ustugi i gwarancja

1. Sprzedawca odpowiada za brak zgodnosci towaru z umowg na zasadach wynikajgcych z ustawy o prawach
konsumenta. Towar powinien odpowiadac opisowi, rodzajowi, ilosci, jakosci, funkcjonalnosci, kompletnosci,
trwatosci, bezpieczenstwu i publicznym zapewnieniom w zakresie wymaganym prawem.

2. Konsument moze zadac¢ naprawy lub wymiany, a w przypadkach przewidzianych prawem - obnizenia ceny albo
odstgpienia od umowy. Naprawa lub wymiana odbywa sie w rozsgdnym czasie, bez nadmiernych niedogodnosci i
na koszt Sprzedawcy.

3. Odptatna tresc¢ lub ustuga cyfrowa powinna odpowiada¢ uzgodnionej funkcjonalnosci, kompatybilnosci, dostepnosci,
ciggtosci i bezpieczenstwu oraz otrzymywacé wymagane aktualizacje. Srodki ochrony w razie braku zgodnosci
wynikajag z ustawy.

4. Sprzedawca nie udziela odrebnej gwarancji na Produkt, chyba ze wyraznie wskazano inaczej w Karcie Produktu lub

dokumencie gwarancyjnym. Brak gwarancji nie ogranicza ustawowej odpowiedzialnosci Sprzedawcy za zgodnos¢
Produktu z umowa.
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§ 15. Reklamacje

1. Reklamacje mozna wysta¢ na kontakt@boostrogo.pl albo na adres: Bartosz Stefanski, ul. Wieckowskiego 25/3, 90-
727 £6dz. Warto poda¢ numer zamowienia, Produkt, opis problemu i zgdanie. Paragon, zdjecie lub oryginalne
opakowanie nie sg bezwzglednym warunkiem, jezeli zakup mozna wykazac¢ inaczej.

2. Sprzedawca odpowiada na reklamacje Konsumenta w terminie wymaganym prawem, co do zasady w ciggu 14 dni.
Jezeli sprawa dotyczy jednoczes$nie wyniku sportowego, zostanie réwniez rozpatrzona w trybie wtasciwego
Regulaminu Szczegotowego, bez ograniczania praw konsumenckich.

3. Jezeli ptatnos¢ obstugiwat operator zewnetrzny, Sprzedawca wspoétpracuje przy wyjasnieniu transakcji, lecz
pozostaje odpowiedzialny wobec Klienta za wtasne Swiadczenia wynikajace z zamdéwienia.

§ 16. Zmiana lub odwotanie edycji a umowa sprzedazy

1. Zmiana, przerwanie lub odwotanie Wyzwania albo Ligi jest oceniane wedtug wtasciwego Regulaminu
Szczegotowego. Nie powoduje automatycznie utraty praw z umowy sprzedazy rzeczy.

2. Jezeli odptatna ustuga nie moze zosta¢ wykonana zgodnie z umowa, Klient zachowuje srodki ochrony przewidziane
prawem, w tym odpowiednie rozliczenie lub zwrot, gdy sa nalezne.

3. Istotna zmiana wzoru, sktadu, materiatu, rozmiaru lub innej cechy zakupionej rzeczy wymaga podstawy prawnej i -
gdy jest to konieczne - zgody Klienta. Brak odpowiedzi nie jest zgoda.

§ 17. Dane osobowe, ADR i odpowiedzialnos¢

1. Administratorem danych Klienta jest Sprzedawca. Operator ptatnosci, przewoznik lub inni odbiorcy otrzymujg dane
w zakresie wynikajgcym z ich roli. Szczegétowe zasady przetwarzania danych opisuje Polityka prywatnosci
udostepniona w Serwisie w fatwo dostepnym miejscu.

2. Konsument moze uzyska¢ pomoc rzecznika konsumentéw, organizacji konsumenckiej, Inspekcji Handlowej lub
whasciwego podmiotu ADR. Platforma ODR UE zostata zlikwidowana z dniem 20 lipca 2025 r.

3. Sprzedawca odpowiada za wykonanie umowy, zgodnosc¢ Produktu, prawidtowe zwroty i ryzyko oferowanej dostawy
w zakresie wynikajagcym z prawa. Nie gwarantuje wyniku sportowego ani zdrowotnego. Zaden zapis nie ogranicza
odpowiedzialnosci, ktérej nie mozna skutecznie wytgczyc.

§ 18. Postanowienia koncowe

1. Do umow stosuje sie prawo polskie, bez pozbawienia Konsumenta ochrony bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow panstwa jego zwyktego pobytu. Wiasciwos¢ sadu okreslajg przepisy.

2. Zmiana Regulaminu nie wptywa na zamdwienia zawarte wczesniej, chyba ze zmiana jest wymagana prawem lub
korzystniejsza dla Klienta i moze zostac¢ zastosowana zgodnie z prawem.

3. Niewaznos$¢ pojedynczego postanowienia nie narusza pozostatej czesci Regulaminu.

Zatacznik nr 1. Wzoér formularza odstapienia

Adresat: Bartosz Stefanski, ul. Wieckowskiego 25/3, 90-727 £6dz; kontakt@boostrogo.pl; tel. 666 535 183
Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy dotyczgcej nastepujgcego Produktu / Pakietu / ustugi:
Produkt / USHUGA: .....eeeeeiiiiiiee e

NUMET ZAMOWIENIA: ..vviiivvieeiiieeeiiiesieeeaieeeseeeesneeeeasteeeenseeesnseeeanseeeans

Data zawarcia / OaDIOIU: ......cuuiiiieiiiie e

IMI 1 NAZWISKO: ..oiiiiiiiiei ettt e

AGIES: e

Data i podpis (podpis tylko w przypadku Wersji PAPIEIOWE]): .....coiiuiriieeiiiiiiie et e e e e e e e

Podstawowe akty i Zrédta

e Ustawa z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

e Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

e Ustawa z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

* Rozporzadzenie (UE) 2023/988 (GPSR) oraz rozporzadzenie (UE) 2016/679 (RODO).
» Aktualne warunki i dokumentacja operatora ptatnosci HotPay.
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